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Ingrese al portal de servicios en linea de la Direccion General de Impuestos Internos
a través de www.mh.gob.sv y de clic en la opcion SERVICIOS
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A continuacion dar clic en el botdn “Ir al servicio” de la opcidn de los Servicios en Linea DGIl,
se habilitara de inmediato el portal de servicios de la Direccion General de Impuestos Internos.

Digite aqui lo que busca...
MINISTERIO
DE HACIENDA

INICIO SERVICIOS ~ NUESTRO TRABAJO ~ INSTITUCION ~ CONTACTENOS ~

Inicio > Servicios en linea

Servicios en linea

Servicio Descripcion Enlace

Consulta del estado de la devolucion de la Renta Consulta sobre el estado del tramite de devolucion del Impuesto sobre la
Renta por periodo fiscal.

Servicios en linea DGI| Diferentes servicios (con clave y sin clave) para contribuyentes, como los Ir al servicio
siguientes: x

* Presentacién de Informes/Declaraciones y Pago de Impuestos en
Linea.

Ir al servicio

« Solicitud de solvencia y consulta de estado tributario.
* Reposicion de NIT para personas naturales y juridicas.




En la parte de Servicios con clave, seleccione la opcion
“Declaraciones e Informes en Linea’

Inicio : Registro | Presentacion DET, Mandamientos y Calculos : Peficiones y Estado Tributario | Consultas | Administracién | Usuarios e Instituciones

Orientacion al Contribuyente Importante

2 Este portal solo opera con navegador Mozilla Firefox 6 Google Chrome en version 30 6 superior.
1
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Se habilitara la pantalla de ingreso, coloque su NIT/DUl y clave de acceso, a
continuacion dar clic al boton “Ingresar”

Ministerio de Hacienda

@ MINISTERIO Direccion General de Impuestos Internos

L SARVADOR Declaraciones en Linea
IMPORTANTE

Este portal solo opera con navegador Mozilla Firefox o Google Chrome en versién 30 o superior.

> Bienvenido

0 Escriba su NIT/DUI y password para ingresar al Sistema. > Paso a Paso

« Recuperar Clave

« Registrarse en Linea

« Cambio de correo en Linea
Contrasefia = =eeeeeee + Declaracion IVA

« Declaracion Pago a Cta.

« Declaracion Renta

Limpi I - Transferencia de Bienes Raices
impiar ngresar « Informe Ganancias y/o Pérdidas de Capital

Registrarse | Cambio de contrasefia | Cambio de correo

NIT/DUI 22222222222222224



Dar clic en F910 — Informe Anual de Retenciones

INICGID DECLARACIONES ~ INFORMES ~

DECLARACIONES

FO& - Declaracion de Impuestos Especificos, Ad Valorem y Contribucion FO7 - Declaracion de Impuesto al Valor Agregado IVA
Especial

F03 - Declaracion de Impuesto Sobre la Transferencia de Bienes Raices n F10 - Declaracion de Impuesto Especial a la Primera Matricula
F11 - Declaracion de Impuesto sobre la Renta y Contribucion Especial ﬂ F14 - Declaracion de Page a Cuenta e Impuesto Retenido

F20 - Declaracion de Bienes Inmuebles

INFORMES

F211 - Informe Actualizacion de Direccion para Recibir Nofificaciones E F483 - Informe Autorizaciones Sistemas, Registros Contables, Certificaciones,
Informes Emitidos

F510 - Informe Anual de Retenciones ﬂ F315 - Informe sobre Distribucion yio Capitalizacion Utilidades

s

F930 - Informe Mensual de Retencion, Percepcion o Anticipo a Cuenta de IVA u F944 - Informe de Ganancias y/o Pérdidas de Capital




Consideraciones importantes que debe leer, presione el boton “Iniciar” para continuar.

INICIO DECLARACIONES ~ INFORMES ~ SALIR

Informe Anual de Retencion del Impuesto Sobre la Renta.

Bienvenido al Informe Anual de Retencion del Impuesto sobre la Renta, esta herramienta ha sido disefiada para:

« Presentacion Sugerida del Informe Anual de Retencion del Impueste Sobre la Renta para el ejercicio 2022 y siguientes.
« Presentar y Elaborar Informe Anual de Retencion del Impuesto Sobre la Renta para los ejercicios 2017 a 2021,
Es=ta opcion esta disponible para Personas Maturales y Juridicas Domiciliadas.

Esfimado contribuyente s& le recuerda que todos los dates que haya escrito yio modificado se perderan luego de 20 minutos de
inactividad dentro de esta aplicacion.




Al ingresar seleccione el periodo del informe a presentar

INICIO DECLARACIONES ~ INFORMES ~

Ejercicio: Informe que modifica:
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A continuacion visualizara una ventana, debe leer cuidadosamente sobre el F14 — Pago a
Cuenta y Retenciones, debe dar clic en el boton aceptar para continuar,

Estimado Contribuyente

Para elaborar este informe se le cargaran los conceptos
generados a partir de las declaraciones de F14 - PAGO A
CUENTA Y RETENCIONES presentadas durante el ejercicio
seleccionado
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Para que la informacion se le muestre correctamente
usted debidé presentar su declaraciéon F14 Pago a

Cuenta y Retenciones con el anexo de sujetos a == S
retencion, este archivo debe llevar el consolidado de " R
todas las retenciones efectuadas durante el mes = =
(Retenciones Acreditables, No Acreditables, No S EHES—
Domiciliadas, etc.) y debe cuadrar con el detalle que ; ;
se muestra con el llenado de las casillas del e e
formulario. T S

H = EE =

Observe gue debe tener el detalle en la ultima pagina
de su declaracion.

Importante: Si modificé y no visualiza el detalle de

la pagina 4, no quedé agregado el anexo y debe =

modificar. = =
E__ _—— T:E.i
=
T e e
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Se le mostrara el resumen por concepto, el resumen por tipo de retencion y el Detalle de
Contribuyentes y/o sujetos a informar.

Resumen por Concepto: Detalle de Contribuyentes y/o sujetos a informar.

En este resumen podra visualizar el total de registros, valores devengados y retenidos
por tipo de retencion: Acreditable, No Acreditable, Sin Retencion y No Domiciliados.

RESUMEN POR CONCEPTO

CONCEPTO ACREDITABLES NO ACREDITABLES SIN RETENCION NO GRAVADOS NO DOMICILIADOS SIN NIT
Total de Registros 0 0 0 0
Totali Devengado (S) 0 0 0 0 0
Tolal Retenido {S 0 0 0 0 0



Resumen por Tipo de Retencidn: en este resumen podra visualizar el total de registros,

valores devengados, retenidos y contribuciones sociales detallada por codigo de ingreso.

RESUMEN POR TIPO DE RETENCION

a

CODIGO CONCEPTO

SUELDOS,
CANTIDAD BONIFICACIONES,
DE SOBRESUELDOS
REGISTROS Y COMISIONES (S)

BONIFICACIONES
Y
GRATIFICACIONES
$)

IMPUESTO
RETENIDO(S)

AGUINALDO
EXENTO(S)

AGUINALDO ISSS AFF
GRAVADO(S) ANUAL(S) ANL

taboral

Otras
09 reienciones
acreditables

Setvicios sin
" dependencia
laboral

Servicios de
financiamiento
por
instituciones
financieras no
domicliadas

<«

e




Detalle de Contribuyentes y/o sujetos a informar: se mostrara la lista de contribuyentes reportados,
puede ubicarlos utilizando la barra de desplazamiento o con la opcion de busqueda colocada en la

esquina superior derecha.

DETALLE DE CONTRIBUYENTES Y/O SUJETOS A INFORMAR

Mostrar | 10 v | registros por pagina

Apeliido(s) y
Nombre,

4 Razon Social
o

(] Corr Denominacion

NIT/DUUNIF

Codigo
de
Ingreso

Monto
devengado($)

Bonificaciones y
gratificaciones($)

Impuesto
retenido($)

Buscar |

Aguinaldo
Exento($)

Aguinaido
Gravado($)

ISSS
anual($)

NO DOMICILIADO
PRUEBA 1

PERSONA
NATURAL
PRUEBA1

PERSONA
NATURAL
PRUEBA2

ASALARIADO
PRUEBA 1

PERSONA NATURAL
PRUEBA3

0012345678

2222-222222-333

2222-222222-4441

2222-222222-5551

2222-222222-6681

38

1"

"

01

09

13889

500

1820

10000

10000

13889

50

182

30

0 v
»

Mostrando 1de 1

Anterior | 1 |

Siguienta



Si el archivo a generar tiene mas de mil registros, el sistema solo le mostrara Mil, si desea localizar
un registro en especifico podra buscarlo utilizando las opciones de busqueda colocadas en el

encabezado del Detalle

DETALLE DE CONTRIBUYENTES Y/O SUJETOS A INFORMAR

Apellido(s) vy
Mombre,

- Razon Social
0
Denominacion

O Corr

NIT/DUINIF

Ingrese NIT/DUI a buscar Buscar NIT/DUI Ingrese NIF a buscar

Buscar NIF

Codigo
de
Ingreso

Monto
devengado($)

Bonificaciones y
gratificaciones($)

Impuesto
retenido($)

Aguinaldo
Exento($)

Aguinaldo
Gravado($)

1S5S
anual($)

0 NG DOMICILIADD
PRUEBA 1

PERSONA
NATURAL
PRUEBA1

PERSONA
NATURAL
PRUEBA2

ASALARIADO
0 4 PRUEBA 1
PERSONA NATURAL
O 5 PRUEBA3
4

0012345678

2222-222222-331

2222-722272-4441

2222-222222-5551

2222-222222-6661

38

1

1

01

09

13889

500

1820

10000

10000

13889

50

182

100

100

i

30

] -
[

Meostrando 1 de 100

Eliminar Adicionar

Anterior E 2

100

Siguiente



Detalle de Contribuyentes y/o sujetos a informar: donde podra visualizar los sujetos
reportados durante todo el afo, la informacion ha sido extraida de las declaraciones F14
Pago a Cuenta e Impuesto retenido activas y que contengan retenciones reportadas.

Se ha habilitado el boton Eliminar y Adicionar, los que le permitiran modificar el
informe, se aclara que el formulario sera comparado contra los F14 pagados. Si adiciona
registros debe pagar posteriormente.

DETALLE DE CONTRIBUYENTES Y/O SUJETOS A INFORMAR

Mostrar [10_v | registros por pégina uscar [ ]
Apeliido(s) y
Nombre,
Razon Social Codigo
o de Monto Bonificaciones y Impuesto Aguinaido Aguinaido ISSS
Corr Denominacion NIT/DUUNIF Ingreso devengado($) gratificaciones($) retenido($) Exento($) Gravado($) anual($]

NO DOMICILIADC
PRUEBA 1

0012345678 13889

Mostrando 1de 1 Anterior 1 Siguienta

o | o [}
3

’



La informacion de cada sujeto sera agrupada por el
NIT y codigo.

Si ha reportado al menos un pago codigo 01 en el
ano, el sistema acumulara los pagos con codigos 60,
80 y 81 del mismo sujeto en el codigo 01.

Si no existe codigo 01 y ha reportado al menos un
pago codigo 60 en el ano, el sistema acumulara los
pagos con codigos 81 del mismo sujeto en el codigo
60.

Si no existe codigo 01 o 60 y ha reportado al menos
un pago codigo 80 en el ano, el sistema acumulara
los pagos con codigos 81 del mismo sujeto en el 80.

Seleccién de Archivo

Seleccionar archivo | Ninguno archivo selec.

Cargar Datos

~|Manual de Usuario

Codign  Cantidad = Monto Monte Impuesto = Aguinalde = Aguinaldo = AFP 1583 INPEF | IPSFA CEFAFA  Bienestar
de Registros  Devengade  Devengade Retenide = Exento Gravade Magisterial
Ingreso por
Bonificaciones
¥
Gratificaciones
" 70000 0.00 3340 0.00 0.00 2100 000 0.00 0.00 0.00
60 48975 0.00 0.00 0.00 0.00 1469 | 0.00 0.00 0.00 0.00
a0 70000 0.00 3340 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
81 400,00 0.00 0.00 0.00 0.00 1200  0.00 0.00 0.00 0.00
Totales: $2,289.75 §0.00 $66.80 50.00 £0.00 $115.26 $47.69 S0.00  S0.00  S0.00 $0.00 L
4 »
DETALLE DE CONTRIBUYENTES Y/O SUJETOS A INFORMAR
Mosuarreg\slrus por pagina Buscar :l
Apellido(s) y
Nombre,
Razdn Social Codigo
0 de Monto Impuesto Aguinaldo Aguinaldo 1588
O Denominacion NIT/DUIINIF Ingreso devengado($) retenido($) Exento{$) Gravado($) anual($)
PERSONA
O NATURAL 3333333333334 0 2289.75 66.8 0 35.69
PRUEBA




Si da clic al boton eliminar, borrara del informe al
sujeto seleccionado.

Si da clic al boton adicionar, se le mostrara la
siguiente ventana, podra agregar sujetos y las casillas
se habilitaran conforme el codigo de ingreso
seleccionado. No podra agregar sujetos codigo 60,
80 u 81 si en el informe figura con codigo 01.

Al finalizar debe dar clic en el boton Adicionar, si
desea salir debe dar clic en la X colocada en la
esquina superior derecha del recuadro.

Se le recuerda que el formulario sera comparado con
los F14 reportados y pagados.

Adicién de registros

Marque si es No Domiciliado (]
NIT/DUI:

Escribir NIT
Apellidos, Nombres; Razon o Denominacion Social:

Escribir Nombre

Codigo de Ingreso

SELECCIONAR ~

Monto devengado:

Escribir Valor del Ingreso

Monto Devengado por Bonificaciones:

Escribir Valor Devengado por Bonif

Impuesto Retenido:

Escnbir Valor Retenido

Aguinaldo Exento:

Escribir Valor Exento

Aguinaldo Gravado:

Escnbir Valor Gravado
AFP:

Escribir Valor AFP
IS8S:

Escribir Valor 1355
INPEP/ISSS IVM:

Escribir Valor INPEP
IPSFA:

Escribir Valor IPSFA
CEFAFA:

Escribir Valor CEFAFA

Bienestar Magisterial:

Escribir Valor de la Base Magisteria




Al finalizar la adicion o eliminacion de registros podra visualizar los cambios en la pantalla,
detalle de Contribuyentes y/o sujetos a informar. Si visualiza sujetos con nombre DUI No
Existe, esto es debido a que el sujeto a retencion no ha reemplazado su NIT por su DUI

DETALLE DE CONTRIBUYENTES Y/O SUJETOS A INFORMAR

Mostrar [10 v | registros por pagina Buscar | |

Apellidois) y
Nombre,
4 Razon Social Codigo
- o de Monto Bonificaciones y Impuesto Aguinaldo Aguinaldo ISSS
U Corr Denominacion NIT/DUUNIF Ingreso devengado($) gratificaciones($) retenido($) Exento($) Gravado($) anual($)

NO DOMICILIADO > = R = ; i <
B 1 PRUEBA 1 0012345678 38 13889 0 13889 0 0 0

PERSONA
]‘LT_IRLL
PRUEBA

22-222222-33
22222222231 | 4 500 0 50 0 0 o

PERSONA
3 NATURAL 2207224441 | 1 1820 0 182 0 0 0
PRUEBA2

ASA 2 ” ~
O |4 PRUEBA 1 222-222022-5551 | 01 10000 0 100 0 0 30
PERSONA NATURAL | 5590 229290

(] 5 PRUEBA3 29 09 10000 0 100 0 0 0

Mostrando 1 de 1 Antanor 1 Siguienta

Eliminar Adicionar



Si todo es correcto, para continuar con el proceso de presentacion debe dar clic
en el boton Siguiente

Mostrando 1 de 1 Anterior 1 Siguiente

Para c conlap i0n de su informe tal como se encuentra pr el boton




Revise cuidadosamente la informacion que
se le muestra, si todo es correcto al final
del Cuadro Resumen encontrara una franja
celeste, donde se le pregunta si esta sequro
de la informacién incorporada y se le indica
que debe dar clic a la casilla contigua. Se
habilitara el boton “Presentar informe”.

A continuacion debe dar clic en el botdn
para continuar con el proceso de
presentacion.

Resumen

PERIODO: (1/2022

Informe que modifica:

Concepto

Servicios de caracter
permanente,
subordinacion o
dependencia laboral

Otras retenciones
acreditables

Servicios sin
dependencia laboral

Servicios de
financiamiento por

instituciones financieras

no domiciliadas

TOTALES

Cantidad Monto Devengado Monto Devengado
de Anual por Sueldos Anual por
Registros b Id Bonificaciones y
Comisiones Gratificaciones
1 10,000.00 0.00
1 10,000.00 0.00
4 12,331.10 0.00
1 13,889.00 0.00
7 46,220.10 0.00

Monto
Retenido

100.00

100.00

12351

1,388.90

282201

Aguinaldo
Exento

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

Aguinaldo
Gravado

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

1S5S
Anual

30.00

0.00

0.00

0.00

30.00

AFP IPSFA
Anual Anual

40.00 0.00
0.00 0.00
0.00 0.00
0.00 0.00

40.00 0.00

NIT: 2222 222322-222-9

CEFAFA
Anual

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

Si esta seguro de la informacion incorporada, marque esta casilla para continuar con el
proceso de presentacion

€ Regresar + Presentar Informe

INPERASSS
VI

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

BM
Anual

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00



Se desplegara el Resumen del Informe, puede
imprimirlo, descargarlo o guardarlo, en la
barra de Consulta de Informes.

Adicionalmente puede hacer lo mismo con el
detalle, una vez impreso el resumen debe
dar clic sobre la opcién Ver Detalle y
cuando se muestre la informacion dar clic al
botén Imprimir. Este Detalle no se Muestra
en la Consulta de Informes.

INICIO DECLARACIONES ~ INFORMES ~

= 98349520
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Le desplegara el informe de manera detallada por registro, con sello virtual y
codigo unico, puede descargarlo, imprimirlo y guardarlo.

= 98349520

NFORME ANUAL DE RETENCION DEL IWPUESTO SODRT LA RENTA
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Modificaciones
al F910




Al ingresar seleccione el periodo del informe a presentar

INICIO DECLARACIONES ~ INFORMES ~

Ejercicio: Informe que modifica:

Seleccionar g

20727

ENVL L

2020 mna que para el ejercicio 2019 se ha

—




Si usted no ha presentado Declaraciones
de F14 — Pago a Cuenta y Retenciones
visualizara en seqguida el f910 presentado

anteriormente.
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Si usted ha presentado Declaraciones de F14-
Pago a Cuenta y Retenciones y ha subido los
anexos de retenciones visualizara una ventana
donde se le indica que “para elaborar este
informe se le cargaran los conceptos generados
a partir de las declaraciones presentados
durante el ejercicio seleccionado”.

Si aun no lo ha hecho debe hacerlo porque:

o No visualiza a todos los sujetos

o No le cuadra el f910

o Tiene errores

Siga las indicaciones detalladas a continuacion




Si desea Modificar declaraciones de Pago a
Cuenta e Impuesto Retenido debera ingresar al
sistema y seleccionar el periodo que desea
modificar, cargar nuevamente los archivos con
los sujetos de retencion de todo el mes, (no se
admite mas de un archivo si sube varios quedara
cargado el ultimo).

Si al ingresar visualiza la lista de sujetos
cargados anteriormente, dar clic en limpiar y
proceda a subir el archivo nuevamente,
recuerde que solo debe cargar un archivo.

Nombre: PRUEBA PERSONA JURIDICA NIT- 4444-444444-444-3

Ejercicio: Periodo: Declaracion que modifica:
2022 w Ene w 114154234243
Por Archivo 2 Inconsistencias 0

Seleccion de Archivo

Seleccionar archivo |[Ninguno archivo selec.

Codigo Cantidad  Monto Monto Impuesto  Aguinalde
de Regisiros  Devengado Devengado Retenide  Exento
Ingreso por

Bonificacienes

¥

Gratificaciones

&0 1 48975 0.00 0.00 000
a0 1 700.00 0.00 3340 000
Totales: 2 $1,189.75 $0.00 $33.40 $0.00
4

Aguinaldo
Gravado

000

o.o0

$0.00

AFP

35.51

o.oo

$35.51

/- Manual de Usuario

IS55

1469

0.00

§14.69

INPEP

0.00

0.00

$0.00

IPSFA

0.00

0.00

$0.00

CEFAFA

0.00

0.00

§0.00

Biengestar
Magisterial

0.00

0.00

50.00

IS55
VM

000

000

$0.01




Luego de modificar las declaraciones e ingresar al F910 se le habilitara esta
pantalla, dar clic en aceptar para continuar.

Estimado Contribuyente

Para elaborar este informe se le cargaran los conceptos
generados a partir de las declaraciones de F14 - PAGO A
CUENTAY RETENCIONES presentadas durante el ejercicio
seleccionado




Las casillas relacionadas al entero de retenciones debe cuadrar con el resumen de la
declaracion presentado en la ultima pagina, le recordamos que si no visualiza el
resumen, es debido a que no se ha cargado el detalle de sujetos.

P Concepto de Entero Acreditable para el Sujeto

de Retencion Numeros de Sujetos Monto Gravado Impuesto Retenido

Servicios de Caracter Permanente 58 1 104 700.00 150+ 33.40
Servicios sin Dependencia Laboral 60 0 106 0.00 152+ 0.00
Prestacion de Otros Servicios sin Dependencia Laboral 62 0 108 0.00 154+ 0.00

DETALLE DE RETENCIONES A SUJETOS O ENTIDADES
. Monto Devengado . . .
. Cantidad Monto . . Impuesto | Aguinaldo | Aguinaldo Bienestar
Codigo de . par Bonificaciones h AFP 1S5S INPEP IPSFA CEFAFA L ISSS VM
Ingresa  [Registros| Devengado y Gratificaciones Retenido Exento Gravado Magisterial
60 1 48975 0.00 0.00 0.00 0.00 3551 1468 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
an 1 T00.00 0.00 33.40 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Totales: 2z 1,189.75 0.00 33.40 0.00 0.00 35.51 14.69 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00




Si en su declaracion original presentd pago, debe colocar el valor pagado en las casillas

221 o 225 segun corresponda.

Importante: l0s cambios en las declaraciones son visibles en el F910 después de

efectuado el pago (si hubiere) si no tiene pago y no visualiza el cambio sugerimos eliminar

historiales de navegacion.

Servicio de Caracter Permanente Informados en Declaracién
Anterior (Casilla 150) (Solo si es Declaraciéon Modificatoria)

Otras Retenciones Acreditables Informadas en Declaracion
Anterior (Casilla de la 152 a la 194) (Solo si es Declaracion
Modificatoria)

Entero Computado en Retencion
Entero Pagado de Retenciones en Declaracion que Modifica

(solo si es Declaracion Modificatoria) (Casilla 200 = casilla 221 +
casilla 225)
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El sistema volvera a leer todos los valores en los
formularios “activos” es decir el ultimo
presentado, si habia eliminado o adicionado
sujetos se incluiran todos y desaparecen los
adicionados, a menos que, se hayan incluido en
un F14 y este se encuentre pagado (en el caso
que aplique)

Seguidamente podra presentar su informe

RESUMEN POR CONCEPTO

RESUMEN POR TIPO DE RETENCION
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